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1. Nombre de Informe: Informe de Seguimiento Plan Anticorrupcién y de Atencién
al Ciudadano.

2. Marco Normativo y/o Criterios de Auditoria:

e Ley 1474 de julio 12 de 2011. "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer
los mecanismos de prevencidn, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestién publica”.

* Decreto 2641 de 2012. “Por el cual se reglamentan los articulos 73 y 76 de la Ley
1474 de 2011",

, *Decreto 124 de enero 26 de 2016. "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la parte
1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al “Plan Anticorrupcion y de
Atencidn al Ciudadano””,

o Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano
— Version 2. Secretaria para la Transparencia de la Presidencia de la Republica.

« Niveles de cumplimiento de los Planes Anticorrupcion v de Atencién al Ciudadano

seqgun el Literal b) del capitulo VII. del documento “Estrategias para la construccién
del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano - Versién 2’
El nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en los Planes Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, medido en términos de porcentaje. De 0 a 59% corresponde a la zona
baja (color rojo). De 60 a 79% zona media (color amarillo). De 80 a 100% zona alta (color
verde). Actividades cumplidas/Actividades programadas.

0ab59%es Rojo 1

De 60 a 79% es Amarillo |

de 80 a 100% es Verde

3. Objetivo: Realizar seguimiento a la elaboracion e implementacién del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano por parte de CORPOURABA.

4. Alcance: El presente informe describe el seguimiento al nivel de avance o estado
de cumplimiento con corte al mes de agosto de las acciones propuestas del Plan
Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano para la vigencia 2019, dentro del marco
normativo vigente y/o criterios de auditorias evidenciados.

5. Metodologia de Captura y Andlisis de Informacién:

Para dar cumplimiento al objeto y alcance del presente informe, por medio de correo
electrénico del 19/09/2019 se solicitd a la Jefe de la Oficina Juridica y Subdirectores
de Gestion y Administracién Ambiental, Administrativo y Financiero y de Planeacién
y Ordenamiento Territorial el diligenciamiento del documento adjunto "Cuadro
Reporte de Avance del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano”,” y la
remision  del mismo  con las  evidencias al correo electrénico
jmiranda@corpouraba.gov.co; copia de este correo se envid adicionalmente a las
respectivas secretarias de las Subdirecciones y a la Direccién General.

Respecto a la solicitud, la Oficina de Control Interno recibié informacién de Direccidn
General, SPOT, SGAA, SAF, Archivo, Laboratorio de Andlisis de Aguas, Control
Interno.



Con base en dicha informacidn, la revisidn de registros o documentos institucionales,
entrevistas y/o normativa vigente -segun marco normativo y/o criterios de
auditoria-, se realizd el andlisis y se registraron los resultados, conclusiones y
recomendaciones en los items 7, 8 y 9 del presente informe.

6. Resultados:
¢ Antecedentes

- Evidencia de la publicacion del “Plan_Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano 2019 en la ruta hitp://corpouraba.gov.co/corporacion/informacion-
institucional/planes-administrativo-gestion-talento-y/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-

ciudadano/.
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El “Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Actualizacion 2019” contemplé la
siguiente informacion de acuerdo a la tabla de contenido del mismo:

PRESENTACION

INTRODUCCION

FUNDAMENTO LEGAL

1. OBJETIVO b

Il OBJETIVOS ESPECIFICOS

2. ALCANCE {

3. ELEMENTOS ESTRATEGICOS CORPORATIVOS
3.1. MISION
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3.2. VISION
* 3.3. POLITICA DE CALIDAD
3.4. VALORES INSTITUCIONALES
3.5. POLITICA, MEDIDA O ESTRATEGIA PARA LA DECLARACION Y TRAMITES DE LOS CONFLICTOS DE
INTERESES )
4, METODOLOGIA DE DISENO
4.1. COMPONENTES DEL PLAN
4.1.1, COMP TEG N DE SGO D RRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
4.1.2. COMPONENTE RACIONALIZACION DE TRAMITES

-3. COMPONENTE RENDICION DE CUENTAS
4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANQ
.5

MECANISM RA LA TRANSPAR IA Y ACCESO A LA INFOR ION
4.1.6. VALORES CORPORATIVOS Y CODIGO DE ETICA

4.2. CONSOLIDACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL

BIBLIOGRAFIA

GLOSARIO

ANEXOS

Anexo 1. GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION - MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
Anexo 2. ESTRATEGIA PARA RACIONALIZACION DE TRAMITES

Anexo 3. RENDICION DE CUENTAS

Anexo 4. SERVICIO AL CIUDADANO

Anexo 5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

Anexo 6. VALORES CORPORATIVOS Y CODIGO DE ETICA

4.1
4.1
4.1

e El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de CORPOURABA publicado en la
ruta http://corpouraba.gov.co/corporacion/informacion-institucional/planes-
administrativo-gestion-talento-y/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/ tiene
TRD 300-32-02-01-0001-2019 del 30/01/2019.

* ‘Resumen de Avance de Cumplimiento por Componente del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano de CORPOURABA’, segun informacién suministrada en fisico
y/o por correo electrénico con sus respectivas evidencias por las Subdirecciones,
Secretaria General y/u Oficina Juridica se observa el avance (ver en detalle documento
adjunto “Cuadro Reporte Avance Plan Anticorrupcién”):

Resultados de Seguimiento

% de Avance % de Avance
ler Seguimiento - Mayo 2do Seguimiento - Corte
Componentes 2019 Septiembre 2019
Informe N° 110-08-01-99- (Ver en detalle adjunto Cuadr
0705-2019 Rep Avan Plan Ant -2)
Componente 1: Gestion del 419% 77%

Riesgo de Corrupcion -Mapa de
Riesgos de Corrupcién

Componente 2. Estrategia de 48% . 53%
Racionalizacion

Componente 3: Rendicién de 37% 919%
cuentas
Componente 4: Servicio al 25% 68%
Ciudadano
Componente 5: Transparencia y 35% 71%
Acceso a la Informacion
Componente 6: Valores vy 51% 84%
Cédigo de Etica
[ Total 40% 74%
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7. Conclusiones:

e El Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de CORPOURABA publicado en
la ruta  hitp:/corpouraba.gov.co/corporacion/informacion-institucional/planes-
administrativo-gestion-talento-y/plan-anticorrupcion-y-de-atencion-al-ciudadano/
tiene TRD 300-32-02-01-0001-2019 del 30/01/2019 y fue publicado dentro del plazo
establecido en el Decreto 124 del 26/01/2016.

e Con el 74%, el nivel de cumplimiento actual del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano de la vigencia 2019 de CORPOURABA se encuentra en una zona media
(color amarillo — rango 60% a 79%). segun lo descrito en el Literal b) del capitulo VII
del documento “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano - Versién 2 de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica”, donde refiere que “El nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas
en los Planes Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, medidos en términos de
porcentaje son de 0 a 59% corresponde a la zona baja (color rojo). De 60 a 79% zona
media (color amarillo). De 80 a 100% zona alta (color verde) y donde la formula es

(Actividades cumplidas/Actividades programadas).

e Respecto a las actividades estan en avance o sin cumplir, se observa lo siguiente: .

- Las que tienen gran probabilidad de cumplir, porque se estan ejecutando de
forma continua con las actividades operativas de la Corporacién, porque esta
establecido un contrato o afin:

» Componente 1: Gestidn del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcién

Meta o

Actividades Ay Responsables Fecha Avances Observaciones

Implementar una estrategia | Una Subdireccion 31/12/2019 80% Conforme lo establecido en el documento "D-DI-01: COMUNICACION PUBLICA® aprobado mediante
de comunicacion Estrategia de Planeacién Resolucidn 300-03-10-23-0522-2019 del 10/05/2019 se observa:
corporativa Areas de . En el marco de las  FEstrategias  Operati Internas se  observa:

comunicacién -Difusién del Boletin Interno "Biodiversas" que en la presente vigencia se han emitido ocho (8).
Publicar informacion en -Actualizacién mensual de carteleras con informacidn Corporativa, campanas y demas. Diez (10) carteleras
formatos comprensible bajo actualizadas a la fecha.
los criterios diferencial de -Entrega de souvenir con los valores del servidor pdblico en el marco del codigo de integridad.
accesibilidad -Celebracion del dia del servidor publico. 27/06/2019.

-Intranet - Publicacion de documentos, entre ellos los del Sistema de Gestion Corporativo.
Realizar monitoreo de la
informacién por medio de
los mecanismos de la
politica de comunicacion
publica institucional
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*Emisora La Mia Uraba: 9

*Noticias
*Comunicados ¥
*Actos
*Boletin Oficial -
*Eventos.
*Informacién
*Normatividad
ulacion a activid

de

{Inici6 el 8 de julio)

circulares

administrativos
Publicacién de Auto de

por

Inicio de Trimites Ambientales

de los

la

. el de | municacién __ Informati

- Efectuad la__fech 101 emisig del mi rama " ambj les”
*Emisora Ecos de Frontino: 12 {Inicia el 8 de julio)
*Emisora Apartadd Estéren 63 (Inici6 el 12 de abril)
*Emisora Folicia Nacional: 10 (Espacio no pagado)
® Emisora Coral Estéreo: 7 (Inicié el 20 de agosto)

Constante actualizacion en sitio web de nformacion relacionadas a:

(http://206.81.4.234/category/noticias/),
(http://corpouraba.gov.co/category/comunicados-y-circulares/),

boletines

planes

sibn

Exter, 58 H

oficiales.
por Territorial,

institucionales,

5i0n

corporativa.
*Vinculacion de CORPOURABA a la semana Ambiental realizada por el Municipio de Urrao entre el 23 al 27

de septiembre, con clausura del evento, realizacién del Foro Ambiental Cambio Climatico, Movilizacidn por
la Conservacion del Patrimonio Ambiental y recoleccion de residuos sélidos rivera del rio Penderisco.
*2da Ferla de Investigacién Escolar y Arte Ambiental del Uraba en el Municipio de San Pedro de Uraba entre
los dias 25 y 27 de septiembre, la cual conté con la participacién de aproximadamente 200 persanas, entre
docentes, estudiantes, padres de familia, autoridades municipales y comunidad en general: de este evento
salieron tres proyectos de investigacion que hardn parte de la feria central a realizarse en Medellin entre el
21y 26 de octubre en "Plaza Mayor” organizado por "Pargue Explora”

Se observa generado y/o mantenido los siguientes espacios virtuales de forma permanente:

*Pdgina web www.corpouraba.gov.co.

*Facebook: Perfil comunicaciones CORPOURABA ¥ @CORPOURABA.

*Twitter. @CORPOURABA,

*Instagram. @CORPOURABA.

*Correos electrdnicos. redescorpourak il.com
*Prensa y Televisidn

-Por medio de contrato difundida informacién Corporativa a través de los medios! £l Heraldo de Urabd, El
Munde y Uraba Television,

-Por la modalidad de Free Press con Teleantioguia y con los canales nacionales y regionales transmitido el
video de "Paramo del Sol |as Alegrias™ 2 través de la Comisién de Regulacién de Comunicaciones,

orpouraba.gov.co

Establecer e implementar 2 mecanismo | Subdireccién 31/12/2019 75% Gn el Acta 300-01-04- 0 del 16/09/2019 se observan relacionado el diligenciamiento
mecanismos para la de evaluacién | de Planeacién las siguientes encuestas de satisfaccion:
evaluacion de la percepcién | integral reas de *ENCUIESTAS DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE PROYECTOS.
de los usuarios y comunicacion OCONVENIO 200-10-01-02-0240 de 2018 cuyo objeto es “Promover e impulsar en los municipios de la
comunidades frente a la jurisdiccion de CORPOURABA el proyecto de conservacion de bosques a través de la estrategia BanCO2." y
gestion corporativa valor de $1.205.019.076 (Masbosques: $40.000.000 aportados en bienes y servicios y CORPOURABA
$1.165.019.076). Sitio aplicacién encuestas: Caseta comunal vereda Pabdn Lia nogrande - Municipio de Urrao
Aplicar instrumentos fisicos Antioguia. 27/08/2019. Dieciséis (16} encuestas diligenciadas.
y/o electrénicos para ENIO INT! ISTRATIVO -02:0221 de ntre CORPOURABA Y EL MUNICIPIO DE
obtener |as opiniones de los GIRALDO. OBIETO: “"Aunar esfuerzos técnicos y financieros para el suministro de materiales y la
usuarios, para medir contratacidn de mano de obra para el establecimiento de 25 huertos leferos asociadas a |a instalacién de 25
tendencias y toma de estufas eficientes para disminuir el uso del bosque como proveedor de lefia en drea rural del municipio de
decisiones Giralda”. Sitio aplicacién encuestas: Concejo Municipal Municipio de Giraldo Antioquia. Seis (6) encuestas
diligenciadas.
U CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 200-10-01-03-0229 de 2018 con acta de inicio del 03/12/2018, cuyo
objeto es “Aunar esfuerzos financieros y técnicos para adecuar la disposicién de las aguas residuales y
mejoramiento sanitario y ambiental en jurisdiccién del municipio de Necocli Antioquia” v valor de
$871.421.944 (Municipio de Necocli: $435.710.975 y CORPOURABA $435.710.975). Sitio aplicacién
encuestas: £n las casas visitadas durante el recorrido a los beneficiarios en el corregimienta CARIBIA y vereda
VALEPAVA, Quince (15} encuestas diligenciadas.
*ENCUESTA! SATISFACCI LOS 105 DE TRAMITES BIENTALES.
i Territorial Centro. Cinco (5} encuestas diligenciadas.
(] Territorial Atrato. Cincuenta ¥ sels {56) encuestas diligenciadas.
1] Territorial Caribe. Cinco (5) encuestas diligenciadas.
[’} Territorial Urrao. Tres (3) encuestas diligenciadas.
*ENCU DE _SATISFACCION DE LOS USUARIOS LA GESTI CORPO
[V} Territorial Atrato. Once (11) encuestas diligenciadas.
] Territorial Caribe. Ochenta ¥ ocho (88) encuestas.
1] Territorial Urrao. Cien {100) Encuestas diligenciadas,
O Territorial Nutibara. Treinta ¥ cinco (35) encuestas diligenciadas.
*ENCUESTAS DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DEL LABORATORIO DE ANALISIS DE AGUAS. Veintitres (23)
encuestas diligenciadas
Realizar actividades como 4 actividades | Coordinador 30/06/2019 90% Segln el Acta de Entrega 300-01-04-25-0270 del 16/09/2019 se observa al respecto:
charlas sobre el sistema de SGC. ! -Acompafiamiento a la revision y actualizacién de los documentos de los procesos del SGC, lo cual a corte del
gestién Corporativo, Subdireccién 20/08/2019, presenta el siguiente nivel de avance:
acompafiar la revisién de de Planeacién *N° de Documen! atos Incluidos durante la vi 9: Documentos 69, Formatos 88,
documentos y socializacién y O.T. para un total de 157. Adicionalmente hubo documentos y/o formatos que fueron eliminados.
de auditorias internas ¥ *Para el ejercicio de revision y actualizacidn anterior se han emitido 18 Resoluciones, teniendo en cuenta
revisién por la direccion. gue en un solo proceso como Laboratorio de Andlisis de Aguas, implica la revisién de 195 documentos entre
los manuales, procedimientos, documentos ¥ formatos.
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Normatividad del Sistema de Gestid encuentra en el sitio web

- En conjunteo con la Oficina Asesora de Control Interno, elaborado, gestionado su aprobacién y coordinada

la_Implemen | Plan Anual de Auditorias v Seguimiento: lo_correspondiente a las Auditorias
Internas por Procesos - Calidad.
*E| Plan Anual de Auditorias y Seguimientos fue aprobado mediante Acta del Comité Coordinador de Control
Interno N 100-01-03-01-0018-2019 del 30/07/2019.

*Las Auditorias Internas por Procesos - Calidad - NTC 150 9001:2015, se prosramarnn y efectuaron en los

meses de agosto septiembre.
*Realizadas charla Actualizacidn del Sistema de Gestion Corporativo. 20{08!2019
Realizacion de 3 eventos de | Lider de 31/12/2019 Se observan realizado:
capacitaciones a los capacitacidn proceso. *El 01/03/2019, induccién en CITA.
funcionarios en Coordinadores *Se tienen programadas charlas personalizadas para la semana entre el 21 y 25 de octubre de 2019 por
normatividad, de area parte de la empresa contratista INTEGRACION WEB 5.A.5. en el marco del contrato 200-10-01-12-0110-2019
procedimientos y aplicativo Subdireccione cuyo objeto es "Prestar soporte técnico para osegurar el funcionamiento de los aplicativas CITA y SISF y
CITA. s de Gestibn realizar ajustes menores a los madul
ambiental Yy
area jurid
Desarrollar seguimiento 80% 0 mas. Lideres 31/12/2019 Se observa realizados a la fecha 24 seguimientos a los trdmites que tienen riesgo de incumplimiento de los
quincenal a los tramites proceso tiempos idos para dar r a los usuarios de tramites ambientales. Adicionalmente se han
que tienen riesgo de Coordinadores hecho reuniones con la oficina juridica y Funcionarios de |2 Subdireccion de Gestidn y Administracién
incumplimiento de los de area Ambiental secializando los informes.
tiempos establecidos para Control
dar respuesta a los usuarios Interno
Implementacién del nuevo Un Aplicativo | Lider del 31/12/2019 75% Por medio del contrato 200-10-01-12-0012 del 15/02/2019 con la empresa SINAP
Aplicativo financiero y Proceso LIMITADA y objeto "Contratar los servicios de actualizacidn, soporte, capacitacion y
contable Gestion mantenimiento del software SINAP V& para CORPOURABA", se observa operando el
Financiera vy sistema administrativo y financiero y por medio de los Jtrac se observan gue estan
Contable prestando los soportes para las necesidades de ajustes en el sistema. No obstante se
observa la necesidad de mejora en los tiempos de respuesta de las solicitudes.
Utilizacién permanente del 100% Lider del 31/12/2019 75% Esta actividad se realiza de forma permanente por parte de los funcionarios del drea
SIIF y el SINAP para la utilizacién de | Proceso financiera y contable. Todo tramite se realiza bajo el software SINAP y cuando los
realizacion de cualguier herramientas | Gestion recursos son de |a nacion se realiza de forma complementaria en la plataforma SIIF
clase de operacién financieras Financiera vy
financiera, lo que permite Contable
su trazabilidad y
confiabilidad, asi como
aplicacion de los
procedimientos financieros
establecidos en el proceso
de seguridad de la
informacion
correspondiente.
Realizar seguimiento a los 2 informes Lider del 31/12/2019 75% Se observa. continuidad en la verificacion del cumplimiento de los requisitos para la
movimientos de personal, Proceso entrega de cargu, como parte del proceso y sobre dicho ejercicio, se informa al Comité
cumpliendo con los Gestion del de Direccion".
requisitos (actas de Talento
entrega, capacitacion en Humano - Area
puesto de trabajo) de Talento
Humano
Seguimiento al 80% o mas Lider del 31/12/2019 93% Se observa a la fecha idas 26 de 35 actividades de capacitacidn, bienestar e incentives programadas.
cumplimiento del Plan de de Proceso
capacitacion, bienestar e cumplimiento | Gestién del
Incentivos Talento
Humano - Area
de Talento
Humano
Verificacion de |a 100% hojas Lider del 31/12/2019 75% Se observa continuidad en los controles para la vinculacion del personal, donde a traveés
informacién suministrada de vida Proceso de una lista chequeo se verifican los requisitos por parte los Funcionarios del érea de
por los postulados contra cumpliendo Gestion del Talento Humano.
los soportes por parte de la | requisitos Talento
instancia responsable Humano - Area
de Talento
Humano
Verificacion de la 100% pagos | Lider del 31/12/2019 75% Se observa continuidad en el “control de las situaciones administrativas por funcionario
informacion suministrada adecuadamen | Proceso registrada en el software SINAP, sobre el cual se realizan los pagos dejando las
por los funcionarios contra te Gestion del evidencias".
los soportes de la novedad Talento
Humano - Area
de Talento
Humano
Construir sistema de Un pozo o Subdireccién 31/12/2019 75% Se observa gque ] Jcue o D3 2l _suministro g ]
abastecimiento de agua sistema de Planeaci6n n tra_ubicado en la sede Tulenapa®, con lo que ha
permanente o un sistema alterno Yy mejorado el servicio, el cual se recibia anteriormente de manera intermitente.
de soporte construido Ordenamiento -
Territorial Para la préxima vigencia es relevante revisar y de ser posible adecuar el tanque de
(Laboratorio 1000 litros de propiedad de CORPOURABA que se encuentra actualmente al lado de las
de Analisis de instalaciones donde se encuentra el Laboratorio de Andlisis de Aguas, lo que les
Aguas). permitiria tener una capacidad de agua para varios dias en caso que haya un imprevisto
con el suministro actual.
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actividades programadas en
el Mapa de Riesgos

Seguimiento en CITA de los | 98% de Subdireccién 31/12/2019 75% Se observa segun informacion del Laboratorio de Analisis de Aguas, que "se ha realizado
analisis realizados en el resultados en | de Planeacién el seguimiento en el cita de las 3394 muestras que han ingresado en el Laboratorio,
laboratorio CITA Yy tanto para usuarios internos como para usuarios externos”,
Ordenamiento
Territorial
(Laboratorio
de Analisis de
Aguas).
Seguimiento al 90% de Subdireccion 31/12/2019 75% Se observa segun informacion del Laboratorio de Analisis de Aguas, que "se ha realizado
cumplimiento de los resultados en | de Planeacién la entrega oportuna a los usuarios internos y externos de |as muestras que han
tiempos entrega de CITA Yy ingresado al Laboratorio. Para el periodo se tiene un resultado del 95% del seguimiento,
resultados Ordenamiento dado que es una actividad que debe tener continuidad”™
Territorial
(Laboratorio
de Andlisis de
Aguas).
Realizar la calibracion y 100% del Subdireccién 31/12/2019 75% Se realizo plan de mantenimiento y calibracién de los equipos que hacen parte del
mantenimiento de los plan de Planeacitn inventario metrolégico, como evidencia se diligencia el registro R-5,5-07:
equipos del laboratorio, elaborado e y NECESIDADES DE MANTENIMIENTO Y/O CALIBRACION DEL LABORATORIO DE
. implementad | Ordenamiento ANALISIS DE AGUAS, en donde se relacionan los diferentes equipos con su respectiva
0 Territorial periodicidad. Se ha realizado de manera mensual el mantenimiento preventivo de la
1 (Laboratorio PTAP v los equipos de Osmosis inversa, de acuerdo a lo establecido en el contrato 200-
de Analisis de 10-01-12-0127-2019, cuyo objeto es: contratar la prestacion del servicio de
Aguas). mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo (en caso de requerirse e
instalacién y suministro de consumibles), calibracién o verificacién de los equipos del
laboratorio de andlisis de aguas de CORPOURABA. Igualmente se establecié contrato
200-10-01-12-0215-2019, cuyo objeto es: Servicio de mantenimiento preventive y/fo
correctivo de equipos de laboratorio marca Teledyne tekmar, Thermo Scientific y
Milestone con suministro de consumibles, componentes y/o repuestos.
Seguimiento a la prestacidn | 95% o mas Subdireccién 31/12/2019 75% Se observa aplicadas a la fecha 23 "R-MJ-05: ENCUESTA DE SATISFACCION DE LOS
del servicio del Laboratorio | como de Planeacién USUARIOS DE ANALISIS DE AGUAS”, todas con un resultado por encima de 4 sobre 5
€en materia de servicios resultado de Y logrando a |a fecha el 100% de la meta.
prestados y satisfaccion del | las encuestas | Ordenamiento
cliente Territorial
{Laboratorio
de Analisis de
Aguas).
Participacion en pruebas de | 80% o mas Subdireccion 31/12/2019 80% Se adquirieron las pruebas de desempefio para participar en el periodo 2019, dichas
Intercalibracién de Planeacion pruebas se adquirieron en el marco del contrato 200-10-01-08-0246-2018. Las
y muestras ingresaron al laboratorio en el mes de junio y se encuentran en proceso de
Ordenamiento andlisis. Se tiene como fecha programada de entrega de resultados el 31 de octubre de
Territorial 2019,
(Laboratorio
de Andlisis de
Aguas).
Monitorear o revisar 3 monitoreos | Lideres de 31/12/2019 80% A través de las auditorias internas de calidad, como se puede observar en los informes
periddicamente el procesos - de las sedes Territoriales del Laboratorio de Analisis de Aguas, se realizd seguimiento
documento del mapa de Subdireccién y se identifican posibles situaciones de riesgo a contemplar en el mapa de riesgos.
Riesgos de Corrupcion y si de Planeacion
es necesario ajustario Y
haciendo publicos los Ordenamiento
cambios. Territorial.
Realizar seguimiento al 3 informes Control 31/12/2019 66% Con el presente informe se realiza el segundo seguimiento por parte de Control Interno,
cumplimiento de las Interno. como la tercera linea de defensa, tal como lo establece el nuevo modelo MECI que

contempla el Medelo Integrado de Planeacién y Gestién - MIPG

= Componente 3: Rendicién de cuentas

Actividades Mata o producto Responsables Fecha % Avance Observaciones
Desarrollo de audiencias piblicas Subdireccion Pendien nda audi lica presentacis antepro! de presupuesto, la cual i
para suci?iizarla gestion de _Ia S e de Planeacion 31/12/2019 50% LIONOET: sta ect er durante el de noviembre de la presente vigencia.
Corporacidn y obtener la opinién y O.T.
de la ciudadani;
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Realizacion de espacios de
participacion ciudadana a nivel de
intercambio de experiencias y
pedagogia del conocimiento

Generar espacios para la
formacion de publicos
participantes en la gestion
institucional (la actividad se
complementa con la actividad 2.2)

A0 espacios

Funcionarios
del area de
educacion,
participacion y
comunicacion.

31/12/2019

90%

Se obs: alizado:
*ACC ito de camp alusivas al calendario ambiental: Dia del agua, dia del drbol, limpieza de

playas, dia de los océanos, dia del medio ambiente, dia de |a biodiversidad, la gran sembratén (arboles).
*Dinamizacidn de espacios CIDEA Municipales (Frontino y Urrag).

*Tomas lidicas con motivo de la Semana Santa y |a dinamizacién de acciones pedagdgicas en las
instituciones educativas y Centros Comerciales de Apartads, Carepa y Turbo.

*Vinculacién de CORPOURABA a la semana Ambiental realizada por el Municipio de Urrao entre el 23 al 27
de septiembre, con clausura del evento, realizacion del Foro Ambiental Cambio Climético, Movilizacién por
la Conservacién del Patrimonio Ambiental y recoleccién de residuos solidos rivera del rio Penderisco.

*2da Feria de Investigacién Escolar y Arte Ambiental del Uraba en el Municipio de 5an Pedro de Urabd
entre los dias 25 y 27 de septiembre, la cual conté con la participacion de ap i te 200

entre docentes, estudiantes, padres de familia, autoridades municipales y comunidad en general; de este
evento salieron tres proyectos de investigacion que hardn parte de la feria central a realizarse en Medellin
entre el 21y 26 de octubre en "Plaza Mayor" organizado por "Parque Explora”,

*Desarrollo de talleres de capacitacién en la formulacién de proyectos para ser presentados en
CORPOURABA, actividad que se desarrolld del proyecto de Educacion Ambiental de la Corporacidn y
dirigido a las Instituciones Educativas Santa Fe |a Playa, Normal Superior de Urabd y Central Currulao
Anexo las Flores, ¥

*Se estd llevando a cabo el "Diplomado Delitos A Contra los Recursos Naturales Ambientales y el
Media Ambiente” dirigido’a Jueces, Policia Ambiental, Abogados, funcienarios de las SAMA.

*5e estd llevando a cabo el “Diplomado de Educacion Ambiental para actores CIDEA" orientado por la
Universidad de Medellin, con el aporte del convenio CIDEA Antioguia - CORPOURABA.

= Componente 4: Servicio al ciudadano

Actividades p::it:c‘: o Respu:sable Fecha Avance Observaciones
Promover los mecanismos 100% de los Subdireccié 31/12/2019 Realizadas las siguientes actividades a |a fecha:
de comunicacion interna mecanismos n de -Difusidn del Boletin Interno "Biodiversas” que en la presente vigencia se han emitido
para mejorar la prestacién | promaovidos Planeacion y ocho (8).
del servicio 0.T. -Actualizacién mensual de carteleras con informacién Corporativa, campafias y
demas. Diez (10) carteleras actualizadas a |a fecha.
75% -Entrega de suvenir con los valores del servidor publico en el marco del cédigo de
integridad.
-Celebracion del dia del servidor plblica. 27/06/2019,
-Intranet - Publicacién de documentos, entre ellos los del Sistema de Gestion
Corporativo.
Mejoramiento y/o 2 médulos Subdireccié 31/12/2019 Se observa actua en ejecucidn los contratos:
mantenimiento de los ajustados y n de Gestion -200-10-01-12-0110-2019  DEL 14/05/2019 con el objeto "Prestar soporte técnico para asegurar el
madulos seguimiento a contravenciones | y funcionamiento de los aplicativos CITA y SISF y realizar ajustes menores a los médulos. Plazo 8 meses
Tramites y Contravenciones Administraci -200-10-01-12-0171-2019 del 26/06/2019 con el objeto "Desarrollar el médulo de contravencicnes y el
(aplicativo CITA) para on 60% madulo genérico para crear tramites nuevos en CITA". Plazo 6 meses
mejorar la oportunidad de Ambiental
las respuestas a los
usuarios
Capacitacién y 1 capacitacion Subdireccié 30/06/2019 Se observan realizado:
reentrenamiento a los n de *El 01/03/2018, induccion en CITA.
funcionarios sobre el Planeacién y *Se tienen programadas charlas personalizadas para la semana entre el 21y 25 de octubre de 2019 por
manejo de los aplicativos 0.T. parte de la empresa contratista INTEGRACION WEB 5.A.5. en el marco del contrato 200-10-01-12-0110-2019
institucionales, 80% cuyo objeto es "Prestar soporte técnico para asegurar el funcionamienta de los aplicativos CITA y SISF y
realizar ajustes menores a los modulos”.
*Realizada capacitacion por parte de la empresa SINAP el 3/05/19, sobre los modulos de contabilidad y
talento humano
Desarrollar mecanismos 90% Subdireccid 31/12/2019 Se observa a la fecha cumplidas 26 de 35 actividades de capacitacién, bienestar e incentivos programadas.
administrativos y de cumplimiento n
gestién en materia de del plan de Administrati
capacitacion, bienestar e capacitacién, va
incentivos bienestar e Financiera 74%
incentivos

= Componente 5: Transparencia y Acceso a la Informacion

I Meta o
Actividad i
: es SFodticko Responsables Fecha Avances Observaciones
Mejoranj!elnto v/o | 1 Canal Subdireccién 31/12/2019 50% Pendiente |a segunda audiencia publica presentacion de anteproyecto de presupuesto, la cual segin
rr:-anten:muento de espacios de Planeacién cronograma estd proyectada hacer durante el mes de noviembre de la presente vigencia,
virtuales llamativos para y O.T.
difundir las convocatorias a
los eventos presenciales de
rendicion de cuentas.
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Implementacion del Plan >= al 80% Gestion 31/12/2019 76% Se observa realizado:
Institucional de Archivos de Documental. Segln se observa en el informe de archivo, el plan se viene cumpliendo con las actividades progr fas,

la Entidad =PINAR. £on un avance del 76%, logrando respecto al corte de abril 2019 avanzando respecto a la meta en las

siguientes actividades: Realizar capacitaciones a los funcionarios sobre gestion documental y el uso de los
instrumentos archivisticos - Juridica y Contratacién, Realizar el Inventario Documental de archivo central,
Realizar el Inventario Documental de archivo de gestién - drea juridica, Realizar el proceso de clasificacion
de series y subseries Documentales del Archivo de gestidn - drea juridica, Realizar el proceso de ordenacién
de series y subseries Documentales del Archivo de gestion del drea juridica y la realizacion del
procedimiento P-RI-07 PROCEDIMIENTO TRANSFERENCIA DOCUMENTAL PRIMARIA aprobado mediante
resolucién 300-03-10-23-0262-2019,

- Las que requieren de la gestién de los responsables. para gue se haga efectivo

su cumplimiento :

* Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcién

Actividades p::e‘:z c‘: 3 Responsables Fecha ‘ Avances Observaciones
Revision y/o actualizacién Una revision Lideres de 28/02/2019 Segun Actas de Reunidn 300-01-04-39-0173 del 04/07/2019, 300-01-04-39-0194 del 26/07/2019 y 300-01-
en caso de ser necesario de | y/o procesos. 04-39-0230 del 12/08/2019 v las Respectivas 300-03-10-23-0795-2018 del 04-07-20189, 300-03-10-23-0902-
la politica de administracién | actualizacién de 2019 del 26-07-2019 y 300-03-10-23-0984-2019 del 12-08-2019, se observa Avance en |a revisidn de los
del Riesgo establecidas en | documentos. d tos del proceso Mejoramiento del SGC con el fin de asegurar la pertinencia y adecuacién de los
el SGC conforme al mismos en |2 actualidad. Respecto al procedimiento "P-MJ-11: CONTEXTO DE LA ORGANIZACION Y
procedimiento P-MJ-11; ADMINISTRACION DEL RIESGO" se observa definido que se “requiere actualizar el documento teniendo en
CONTEXTO DE LA cuenta la "Guia para lg administracion del riesga y el disefio de controles en entidades piblicas” versidn 4 de
ORGANIZACIO NY octubre de 2018", pero a la fecha no se ha efectuada.
ADMINISTRACION DEL
RIESGO vy las politicas
operacionales del SGC
definidas en el documento
D-DI-04. -
Realizar seguimiento al 2 informes Asesor de 31/12/2019 Se observa:
manejo del modulo de Control Durante la presentacién "PROPUESTA DE TRABAIO de la oficina de control interno realizada en el mes de
Acciones para el Interno julio de 2019, se observa suministrado el seguimiento al médulo de Acciones de Me joramiento en aplicativo
Mejoramiento. CITA, donde se observa respecto a los proceses cerradas el 69% de las acciones de mejoramiento
establecidas.

Seguimiento a la aplicacién | 19 municipios Subdireccion 31/12/2019 68% Realizada seguimientos a la aplicacién de los determinantes ambientales de 13 municiplos de: San Pedro de
de los determinantes de Planeacién Urabd, San Juan de Urabd, Arboletes y Necocli, Vigia del fuerte, Murinds, Cafiasgordas, Abriagui, Uramita,
ambientales en el y O.T Dabeiba, Giraldo, Peque, Urrao. Las evidenelas se encuentran en la carpeta fisica del contrato N* 0095 de
componente ambiental en Esteban Zapata.
los POTs.
Actualizacion del 1 procedimiento | Subdireccion 31/12/2019 70% Se iene este avance. Pendi finalizar el Acto Administrativo de los determinantes ambientales
procedimiento "P-PG-03: de Planeacién
DEFINICION DE LOS y O.T
DETERMINANTES °
AMBIENTALES PARA
FORMULACION O AJUSTES
A POT'S Y/O FORMULACION
DE PLANES PARCIALES", en
este tema.
Publicar y mantener Un medio publica Lideres de proceso. 31/12/2019 Pendiente finalizar el Acto Admini ivo de los determi bi para su publicacién
actualizada la informacién Subdireccion  de
sobre determinantes Planeacién y O.T.
ambientales, POT ‘s, Planes Funcionarios
de desarrollo, etc. designados por

resolucién
Fortalecimiento de la 2 herramientas | Lider de 31/12/2019 Se mantiene por medio del sistema administrativo y financlera SINAP implementado el médulo de almacén
herramienta tecnolégica proceso ¥ activos fijos, sobre el cual se viene ingresando los actives e insumos y la informacién correspondiente en
para mejora la Coordinador materia de valores, codigo, cantidades, discriminacion por bodegas.
administracién, Administrativ
seguimiento y control de o
los contratos e inventarios Contratacion
de la institucién Almacen
Implementar una estrategia | Una Estrategia Lider de 31/12/2019 No se observa avance al respecto.
para la revisién periddica proceso
de los soportes en los Coordinador
contratos Administrativ

o

Contratacién

Almacen
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Capacitar a los 4 eventos Lider de 30/07/2019 Se observa:
coordinadores de los proceso Efectuada la capacitacién el dia 29/07/2019 del procedimiento de contratacion.
proyectos: estudios de Coordinador
mercado (planeacion), Administrativ
identificacion de riesgos, o
manuales y procedimientos Contratacién
de contratacion y de Almacen
Almacén
Actualizacién del inventario | Inventario Lider de 30/07/2019 70% Se observa realizado:
de la Corporacion en el Actualizado (1) | proceso *5e actualizé inventario en el sistema $INAP, estd en proceso la conciliacidn entre modulo activos y cuentas
SOFTWARE SINAP Coordinador contables.
Administrativ
o
Almacén
Alimentacion y verificacion | 4 controles Lider de 31/12/2019 75% Se observa:
de los movimientos de establecidos y proceso =Se mantiene por medio del aplicativo administrativo y financiero SINAP la alimentacion
inventario con soportes e Coordinador y verificacion de los movimientos de inventarios, a través de las entradas y salidas de
ingresos en el Administrativ los insumos, movimiento de bienes, entre otros, lo cual se realiza de acuerdo a |a
SINAP, o necesidad; se dejan las evidencias correspondientes generadas por el mismo aplicativo.
Almacén
Revision y actualizacion de | Un documento Lider del 30/06/2019 No obstante se observa por medio de las Resoluciones 300-03-10-23-0178-2019 del 15-02-2019 y 300-03-
las politicas v Proceso 10-23-0693-2019 del 13/06/2019 realizada la revision, modificacién y/o eliminacién de documentes y
procedimientos para Gestion formatos del proceso Gestién Financiera y Contable, entre otros “P-FC-01: PRESUPUESTO", “P-FC-02:

efectuar los recaudos de
cartera

Financiera vy
Contable -
Secretaria
General

FACTURACION”, "P-FC-03: TAQUILLA®, “P-FC-04: TESORERIA”, "P-FC-05: CONTABILIDAD”, “D-FC-01: LISTA
DE TARIFA DE SERVICIOS" y “D-FC-02: CARACTERIZACION DEL PROCESO GESTION FINANCIERA Y CONTABLE"
respecto al procedimiento "P-FC-06: UNIDAD DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE COBRO" no se observa
avance.

Capacitacion del personal
para el mejoramiento en la
atencion al publico

Una
capacitacion

Lider
Proceso
Gestion
Talento
Humano =
rea de
Talento
Humano

del

del

31/07/2019 Segiin lo informado por el 4rea de talento humano se tiene programada para el mes de noviembre de 2018,

realizar la actividad con la Caja de Compensacidn Familiar CAMACOL.

Socializar a los funcionarios
el mapa de riesgos de
manera presencial

1 socializacion

Subdireccién
de Planeacion

Y
Ordenamiento
Territorial.

30/03/2019 No se observa realizada |a actividad.

* Componente 2. Estrategia de Racionalizacion

Actividades Meta Responsables Fecha % Avance Observaciones
Identificacidn, documentacion y 100% tramites Subdireccién 30/05/2019 67% Se observa que continda el mismo estado de avance del seguimiento de abril 2019,
registro de tramites y servicios de Planeacioén
pendientes de inscripcion en SUIT y o.T -
bajo los lineamientos del DAFP. Lider(es) de
proceso(s) que
apliguen.
Diagnéstico de los tramites a 1 diagnastico Subdi io 30/06/2019 Se observa:
intervenir en la vigencia buscando de Planeacién -Avance en la revision documental del proceso Autoridad Ambiental, incluyendo manuales y formatos
identificar los tramites a intervenir Yy 0.T - relacionados a tramites ambientales para cumplir con la actividad,

en la vigencia para establecer e
implementar acciones que
permitan mejorar los tramites a
través de la reduccion de costos,
documentos, requisites, tiempos,
procesos, procedimientos y pasos;
o asi mismo, generar esquemas no
presenciales como el uso del
correo electronico, internet y
paginas web gue signifiquen un
menor esfuerzo para el usuario en
su realizacidn.

Lider({es) de
proceso(s) gue
apliquen.

-Entre otros se observan borradores de documentos revisadas "D-AA-02: CARACTERIZACION DEL PROCESO
APLICACION DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL®, "P-AA-03: ETAPA JURIDICA ¥ TECNICA PARA TRAMITES
AMBIENTALES QUE SE ENCUENTRAN EN EL MODULO APLICACION DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL DEL
APLICATIVO CITA" y "P-AA-D4: ETAPA JURIDICA ¥ TECNICA PARA TRAMITES AMBIENTALES QUE NO SE
ENCUENTRAN EN EL MODULO APLICACION DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL DEL APLICATIVO CITA", no
ohstante para entrar en vigencia se deben aprobar mediante acto administrativo, tal como lo establece el
Sistema de Gestion Corporative,
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Establecer e implementar acciones | 100% de Lider(es) de 31/12/2019 Se ; observa:
que permitan mejorar los tramites pl itacion pr (s) -Avance en |3 revision documental del proceso Autoridad Ambiental, incluyendo manuales y formatos
a través de la reduccion de costos, que apliquen. relacionados a tramites ambientales para cumplir con la actividad,
doc tos, requisitos, -Entre otros se observan borradores de documentos revisados "D-AA-02: CARACTERIZACION DEL PROCESO
procesos, procedimientos y pasos APLICACION DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL", "P-AA-03: ETAPA JURIDICA Y TECNICA PARA TRAMITES
o asl mismo, generar esquemas no AMBIENTALES QUE SE ENCUENTRAN EN EL MODULO APLICACION DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL DEL
presenciales como el uso del APLICATIVO CITA" y "P-AA-04: ETAPA JURIDICA Y TECNICA PARA TRAMITES AMBIENTALES QUE NO SE
correo electrdnico, internet y ENCUENTRAN EN EL MODULO APLICACION DE LA AUTORIDAD AMBIENTAL DEL APLICATIVO CITA", no
paginas web que signifiquen un obstante para entrar en vigencia se deben aprok fi acto ad , tal como lo blece el
menor esfuerzo para el usuario en Sistema de Gestién Corporativo.
su realizacidn, a partir del
diagnéstico de los tramites a
intervenir en la vigencia,
Revision del estado actual de la 1 informe Subdireccion 30/06/2019 Contintia el mismo estado de avance del seguimiento de abril 2019,
i perabilidad de |os si de Planeacion
de CORPOURABA y MADS (CITA y O.T.
con VITAL} con relacién a trimites
del SUIT.
Establecer e implementar acciones | 100% Lider(es) de 31/12/2019 Continda el mismo estado de avance del seguimiento de abril 2019,
Que permitan mantener o avanzar proceso(s)
la interoperabilidad de los que apliquen.
sistemas de CORPOURABA y
MADS (CITA con VITAL) con
relacion a trdmites,
= Componente 4: Servicio al ciuda
Actividades Metaio Responsables Fecha Avance Observaciones
producto
Mejoramiento y/o 1 Sitio Web Subdireccién 31/12/2019 75% El soporte y mantenimiento del sitio web lo recibe CORPOURABA por medio del contrato

mantenimiento del sitio
web conforme a las
directrices de Gobierno en
Linea.

de Planeacién
y 0.T

nimero 200-10-01-12-0111-2019, cuyo objeto es “bri

fegrd i G CI0n

Manejo |

Desde el area de comunicaciones, se observa la necesidad de revisién |a revisién de la
pagina web buscando que sea mas dinamica y amigable; respecto a lo cual se han
efectuado acercamientos con la empresa contratista que realiza el soporte en la
Corporacién.

Realizar capacitaciones
sobre atencién al publico a
los funcionarios de la sede
central y las diferentes
territoriales que atienden
directamente a los
ciudadanos.

1 capacitacién

Subdireccién
Administrativa
y Financiera

30/06/201

9 Segdn lo informado por el drea de talento humano se tiene programada para el mes de noviembre de 2019,
realizar la actividad con |a Caja de Compensacién Familiar CAMACOL.

Revisar y/o actualizar de
ser necesario los

Documentos de
los 9 procesos

Subdireccién
de Planeacion

30/08/2019

alin acta 300-01-04-25-0270 :
-Realizado acompafiamiento a la revisién y actualizacion de los documentos de los

procedimientos del Sistema | revisados y/ y O.T. procesos del SGC, lo cual a corte del 20/08/2019, presenta revisados los procesos

de Gestidn Corporativo. actualizados Gestidn de Proyectos, Laboratorio de Analisis de Aguas y Gestion Financiera y Contable,
en avance Direccionamiento del SGC, Mejoramiento del SGC, Aplicacion de la Autoridad
Ambiental, Gestion del Talento Humano y Gestién de Recursos e Infraestructura.
-Se observa incluidos y ajustados -entre Documentos /Formatos- durante la Vigenda
2019, 69 documentos y 88 formatos, para un total de 157.
-El anterior dato de 157, no incluye los documentos y/o formatos que fueron eliminados.
-Para el ejercicio de revision y actualizacién anterior se han emitido 18 Resoluciones,
teniendo en cuenta que en un solo proceso como Laboratorio de Andlisis de Aguas,
implicé |a revision de 195 documentos entre los manuales, procedimientos, documentos

4 y formatos.

Realizar mediciones de 1 informe Subdireccién 30/07/2019 Mo se tiene avance.

percepcidn de los de Planeacion

ciudadanos respecto a la y O.T

calidad y accesibilidad de la

informacion en el Sitio Web

Generar documentos con la | 1 documento Subdireccién 31/12/2019 Mo se tiene avance.

caracterizacidn de los de Planeacién

usuarios que interacttan y O.T

con la institucion a través

del sitio web Corporativo

. nente 5: Tran ncia y Acce formacion
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Meta o

Actividades A Responsables Fecha Avances Observaciones

Publicacion actualizada de 100% de la Subdireccién 31/12/2019 60% Teniendo en cuenta que se observa segin muestra en la bl "yt . io web

los mecanismos de informacion de Planeacion www.corpouraba.gov.co, lo siguiente:

contacto, informacion de publicadaen |y O.T.

interés para la cludadania la pagina web -Constante actualizacién de informacién relacionadas a

como: estructura organica *Noticias (http://206.81.4.234 /category/naticias/),

de la institucién, talento *Comunicados ¥ circulares (http://carpourabe,gov.co/category/comunicados-y-circulares/),

humano, normatividad, *Actos administrativos por boletines oficiales,

presupuesto, PGAR, PAI, *Boletin  Oficial - Publicacion de Auto de |Inicio de Tramites Ambientales por Territorial.

proyectos, estrategias *Eventos.

administrativas, *Informacién de los planes institucionales,

contratacion, tramites y *Normatividad

servicios e informes de la

gestién corporativa
*Informacion  de Funcionarios Principales y los  respectivos  correos |nstn.ucmnales

Revisién y actualizacién (http://corpouraba.gov.co/corporacion/informacion-institucional/talento. -humanogjfgnc.fnngngg

permanente de la principales/).

informacién institucional *Consulta de expedientes municipales. (http://corpouraba.gov.co/consulta-de-expedientes-municipales/)

publicada en el Sitio Web *Informacién del periddico BIODIVERSAS {
http://hernandezpublicidad.com/Publicaciones%20Digitales/Corpouraba/Publicaciones%20Corpouraba,/Pu
blicaciones%20Virtuales%20Corpouraba.html)
*En Sitios de Interés, estdn rotos los link http:/fwww.contraloriagen.gov.co/,
http://www.internetsane.gov.co/, http://www.asoears.org.co/
En el link https://www.youtube.com/user/Corpouraba/featured, se debe actualizar el logo corporative
*En el link http://corpouraba gov.co/corporacion/quienes_somos/valores/, se referencia el Decdlogo de
valores aprobado bajo resolucion 100-03-01-21-002182 del 16 de diciembre de 2005, pero no se referencia
los que contiene el el codigo de integridad que actualmente se estd adoptando.
*5e debe revisar y actualizar los  integrantes del consejo directive en la  ruta
http://corpouraba.gov.co/corporacion/quienes_somos/consejo-directivo/
*Se debe actualizar los funcionarios delegados de los proyectos en el link http.//corpouraba. gov.cofwp-

o RES-300-03-30-99-0392-2019.pdf

*En el link http://corpouraba.gov.co/corporacion/planes-proyectos-institucionales/plan-de-equidad-d
genero-en-la-gestion-corporativa/, apareces es inf ion del Lak io de Analisis de Aguas.
-En el link  http://206.81.4.234/wp-content/uploads/2016/09/D-4.2-02-CARACTERIZACI%C3%93N-
LABORATORIO, pdf estd roto.
-La informacién que se encuentra en la ruta http:/fcorpouraba.gov.co/corporacion/contratacion/, la
informacidn de los contratos se observa desactualizada o con lik rotes, por ejemplo
http://eorpouraba.gov.co/corporacion/contratacion/proc ontratacion/selecci breviada/,
http:f/corpouraba.gov. m}corpcmc|on,.foontratac|unfprocesos de- :ontrata:lonfcontrataclon-
directa/contratar-el-suministro-de-los-sig de-oficina-y-papeleria-para-todas-las-
dependenci
Es relevante de manera preventiva, establecer un mecanismo de revisidn periddica, que permita mantener
actualizada la informacion de nuestro sitio web www.corpouraba.gov.co.

Realizacion de foros que 2 Foros Subdireccién 31/12/2019 No se observa realizado a la fecha.

permitan la interaccion con de Planeacion

las partes interesadas en y O.T.

los procesos de rendicién

de cuentas.

Publicacion de los aportes 2 informes Control 31/12/2019 Pendiente |a segunda audiencia publica presentacion de anteproyecto de presupuesto, la cual segin

de la ciudadania a través de Interno = cronograma esta proyectada hacer durante el mes de noviembre de la presente vigencia.

los canales electrénicos Subdireccion

desarrollados en los de Planeacion

procesos rendicidn de y O.T.

cuentas.

Elaborar y divulgar el plan 1 documento | Area de 20/05/2019 Aungue se observa efectuada diversas actividades en el marco de |a participacion, lo cual ha convecado a la

de participacion por medios participacién, comunidad, ne se observa un documenta que articule las mismas.

electronicos educacién vy

comunicacion
es
" onente 6: Valores y codigo de ética
Actividades Meta o producto Responsables Fecha % Avance Observaciones
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Implementacion  del Plan de 100% Subdireccién 30/08/19 90% Aprobada por medio de Resolucién 300-03-10-23-0658.2019 y efectuadas segln el "Plan de Mejora
Mejora de la impli ién del | cumplimients | de PI i6n Implementacién Cadigo de Integridad”, las actividades planteadas:
Cédigo de Integridad en el marco v O.T. - *Realizada “Capacitacién - Socializacién Cédigo de Integridad / Valores del Servicio Pablico. Lo que hagoy
del MIPG del DAFP. Talento lo  que no hago”  en los dias 06 y 07 de mayo de 2019,
Humano. *Realizada "Difusion de los valores del servidor publico a través de corren electrénico del 07/05/2019, en
carteleras institucionales, el 27/06/2019 en el dia del servidor piblico se difundieron los valores del codigo
de integridad,
*En los meses de mayo y junio se establecieron por parte de los Funcionarios el compromiso “Soy
Orgullosamente Servidor Pblico”, donde nos comprometemos en tener. presente y aplicar los valores que
orientan mi integridad coma servidor publico.
*De conformidad con el articulo 2.2.15.1 del Decreto 1083 de 2015, en el marco de la celebracién dal dia
nacional del servidor plblico (27 junio) se difundieron los valores del cédigo de integridad.
“Dentro  del Sistema de  Gestidn Corporative  se  actualizé el procedimiento
"P-MJ-02", llamdndose ahora "GESTION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD" en el cual se incluyé el formato "R-
= MJ-02: S0Y ORGULLOSAMENTE SERVIDOR PUBLICO" 3
"No obstante por medio del procedimiento "P-MJ-02: GESTIGN DEL CODIGO DE INTEGRIDAD" se tiene
documentado la estrategia para la adopcion e implementacidn del codigo de integridad, se requiere con la
actualizacidn de la "Presentacion de Induceién” incluir el tema de los valores del servicio pablico en el marco
del codigo de integridad.
Evaluacion de Resultados de Ia 1infarme Subdireccion 30/03/19 5egun los responsables, se nos indica que se tiene programada para los meses de octubre ¥ noviembre [a
implementacién del Cédigo de de Planeaci6n aplicacién de Ia encuesta,
Integridad. Analizar los resultados y O.T. =
obtenidos en |a implementacion de Talento
las acciones del Codigo de Humano.
Integracién y documentacién de
las buenas practicas de la entidad
en materia de integridad que
permitan alimentar la proxima
intervencion del codigo
Inclusion el tema Codigo de | Undocumento | Subdireccién 30/05/19 70% No obstante por medio del procedimiento "P-MJ-02; GESTION DEL CODIGO DE INTEGRIDAD" se tiene
Integridad / Valores del Servicio de Planeacién documentado la estrategia para la adopeion e implementacion del cidigo de integridad, se requiere con la
Publico en la y O.T. - actualizacion de la "Presentacidn de Induccién” incluir el tema de los valores del servicio publico en el
Induccién/Reinduccidn. Lo que Talento marco del cédigo de integridad.
hago y lo que no hago. Humano.

- Las que se observa incierto su cumplimiento :

" Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcién

Subcohn;ponen Actividades Meta o producto Responsables Fecha Avances Observaciones
Subcomponen | Mejorar el recaudo 10% de ingresos por | Lider del 31/12/2019 60% "Se ohserva:
te /proceso 1 | mediante |a circularizacién sobretasa, tasa y Proceso ccidn
Politica de permanentemente a los multas entre Gestion Administrativa v Financiera con corte a septiembre, se observa que e|
Administracién | deudores sobre las vigencias. Financiera vy indicador estd en 4.28% respecto a la meta de| indicador que es de|
de Riesgos de obligaciones pendientes con Contable - n de inj 5 por sobretasa, tasa v multas entre vigencias"":
Corrupcién la Corporacién Secretaria segiin lo dialogado con la Subdireccién Administrativa y Financiera
General mencionan gue la meta de dicho indicador es necesario replantearia,
¥a gue en los municipios el jncrementg del impuesto predial lo hacen
con baseen el IPC, lo cual en los Gltimos afios ha estado por debajo del
10%
ANO INGRESOS PORSOBRE  INGRESOSPOR % INCREMENTO
TASA AMBIENTAL VIGEN ~ SOBRETASA AM  DE INGRESOS
CIA ACTUAL - INGRESOS  BIENTAL POR SOBRETASA
POR SOBRETASA AMBIEN  VIGENCIA ANTE  AMBIENTAL EN
TAL VIGENCIA ANTERIOR  RIOR TRE VIGENCIAS
2017 $300.612.408 $3.483.978.707 8.63%
2018 5204.973.410  $3.784.591.115 5.42%
2019 $136.729.336  $3.191.600.518 4.28%
Intervencidn de redes Una red eléctrica Subdireccién 31/12/2019 Continda el mismo estado de avance seguimiento abril
eléctricas de Planeacion 2019
y
Ordenamiento
Territorial
(Laboratorio
de Andlisis de
Aguas).
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8. Recomendaciones:
« Los Subdirectores, Secretaria General, Funcionarios o quien corresponda, con base

en el estado de avances descritos en el presente documento, debe tomar las
medidas necesarias con el fin de llevar a cabo las actividades programadas y
contribuir al logro del objetivo! del Plan Anticorrupcién y de Atencion al ciudadano.

Jhon Jai anda Rodﬁgue
Jefe de Oficina de Control Interno

MY ML M@i i M"@E; [

Fuentes: ;
Fecha de Recepcion
Dependencia Documento en la Oficina de
Control Interno
Direccién General, SPOT, SGAA, | Correos electrénico y anexos. Septiembre
SAF, Archivo, Laboratorio de
Andlisis de Aguas, Control Interno.

Ultima linea------- Gltima linea------ dltima linea

1 “Definir actividades concretas encaminadas a fomentar la transparencia en la gestion que permitan fa identificacién, seguimiento y control
oportuno de los riesgos; la sistematizacidn y racionalizacién de los tramites y servicios de la Entidad; hacer una rendicion de cuentas efectiva y
perfpanente; fortalecer la participacion cludadana en todas las etapas de toma de decisiones de la Entidad; y establecer estrategias para el
mejoramiento de la atencidn que se brinda al ciudadano. Lo anterior, en procura de contar con una Entidad que lucha contra fa corrupcion de
manera efectiva, aplicando los principios de transparencia, eficiencia administrativa y buen gobierno”.
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